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Ndi mini Dablapmeds?

Ndi do vhuelwa nga mini?

Naa izwi zwi amba uri ndi nga si tsha do vuwa
ndo ya kiliniki hafhu?

Ndinga i khwalifayela hani?

Ndi dzifhio dzinwe nyimele dza chronic dzine
dza katelwa kha Dablapmeds?

Nese wa kiliniki ha athu u mmbudza nga
ha Dablapmeds, zwine zwa amba uri athi khwalifayi?

Ndi do zwi divha hani uri ndi tea u tevhela
mishonga yanga lini?

Ndi nga tshintsha fhethu hune nda tevhela
hone mishonga yanga?

Hu do bvelela mini arali nda nga fhirwa nga
duvha la u tevhela mishonga yanga?

PHINDULO

Dablapmeds ndi ndila ya tshihadu ya u wana mishonga kana dzilafho lavho. Zwi
thusa vhalwadze vhare na malwadze o godombelaho kana ane ra ri ndi chronic,
fhedzi vho dzikaho uri vha kone u ya u ditevhelela mishonga yavho tsini na hayani
kana mishumoni yavho nga nnda ha uima lainini ndapfu-ndapfu.

Dablapmeds i vha nea khetho ya u tevhela mishonga yavho fhethu hune vhatea u i
tevhela hone hune ha vha tsini na mushumoni kana mudini wavho. Hezwi zwi do ita
zwauri vha songo ima kha laini ndapfu-ndapfu. Vha do wana mishonga ya minwedzi
mivhili nga tshifhinga tshithini, lune vha do ya kiliniki luvhili nga nwaha.

Vha tea u ya kiliniki arali vha sa khou dipfa zwavhudi. Heino i sokou
vha ndlila ya mahala ya u leludza zwithu, ine ya ita zwauri vha kone
u tevhela mishonga yavho ya chronic nga tshihadu u fhirisa musi
vho tou ya kiliniki.

Vha vhudzise nese wavho kana dokotela u dinwalisela u wana mishonga yavho ya
Dablapmeds. Arali vha na:

Vhudziki nga mishonga yavho.

Vha na D ire mulayoni kana nomboro ya passport kana vha

tshi khou toda nomboro ya vhudzumbarmo, vha mbo khetha

uvha kha mbekanyamaitele.

Clinician yavho i do dadzisa mutevhe wa nyimele dzothe, fhedzi
dzinwe dzi katela:

Diabetes

Hypertension

HIV

Asthma, na manwe malwadze manzhi.

Vha nga kha di khwalifaya, kha vha sokou amba na nese kana
clinician yavho, vha vha sedzulusele.

Maduvha a u tevhela mishonga yavho vha newa one kha collection card. Vha vhee
garata heino zwavhudi. Vha do dovha vha wana na SMS ya u vha humbudza urivha
tea u tevhela mishonga yavho lini.

Ee. Musivhatshiya u tevhela mishonga tshifhinga tshidaho kilinki, na
u wana thandelo (prescription) ntswa ya minwedzi ya rathi. A vha koni u nga
tshintsha musi vho no vha vhukati ha thandelo (prescription).

Vha khwathisedze zwauri vha tevhedza maduvha avho e vha newa one a u tevhela
mishonga yavho. Aralivha sa koni u tevhela mishonga yavho, vha khwathisedze
zwauri muthu we vha mu khetha uri a vha tevhelele yone hune ya tevhelwa hone;
U na tshifhinga tsha u nga kona u vha tevhelela mishonga yavho nga Maduvha e
vha neiwa uri vha tevhele ngao. Mishonga yavho i do dzula hune vhai tevhela hone
maduvha a l4. Aralivha sa da u i tevhela kha hayo maduvha, vha do mbo di bvisiwa
kha mbekanyamaitele.
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Hu itea mini arali nda sa wana mishonga ye nda
tandelwa (prescribed) yone - isa khou wanala
kana nda nga wana mishonga i si yone?

Ndi nga kona u rumela munwe muthu uria
ntevhelele mishonga yanga?

Ndi muthu ane a khou toda vhudzumbamo
kana ndi na passport ya vhabva nnda, naan di
nga dinwalisa kha Dablapmeds?

Ndi fanela u tuwa na mini musi ndi tshiya u
tevhela mishonga yanga?

Ndo tshintsha nomboro yanga ya cellphone;
ndi nga i apudeita hani kha sisteme?

Ndi nga tshintsha hani muthu we nda mu khetha
uri a ntevhelele mishonga kana u vha proxy yanga?

Ndi khou vhilaedzwa ngauri muhura wanga
u do vhona mishonga yanga, Yo pakiwa nga ndila de?

Hu do itea mini arali nda nga xelelwa nga garata
yanga ya u tevhela Dablapmeds yanga?

Naa fhethu hune nda anzela u tevhela hone
mishonga yanga, hu do vha ho vulwa nga
tshifhinga tsha dunzila COVID-197?

PHINDULO

Kha vha kwarmane na vha help desk sa zwe vha sumbedzisa
zwone kha garata ya u tevhela mishonga kana vha ye kiliniki
ya havho.

Ee, vha nga khetha vhathu vhavhili uri huvhe vhone vhane vha
do vha tevhelela mishonga. Muthu ane a khou vha tevhelela
mishonga, u fanela uda na garata ya u tevhela mishonga khathihi
na ID yavo musi a tshi da u tevhela mishonga.

Ee vha nga ita ngauralo. Vha tea u khwathisedza zwauri vha
vha nea nomboro ya passport yavho kana nomboro yavho ya
asylumn seeker khathihi na duvha lavho la u tevhela mishonga.

ID yavho, nomboro yavho ya passport kana ya asylum seeker
uya nga garata yavho ya collection.

Vha kwamane na vha help desk kha nomboro i sa badelwi
U ya nga garata yavho ya collection.

Vha divhadze vha help desk kha nomboro i sa badelwi u ya
nga garata yavho ya collection. Kana vha tshintshe proxies
kha prescription renewal.

Yo pangiwa nga ngomu ha bogisi kana nga ngomu phakhetheni.
Ahuna ane a do divha zwauri ndi mishonga de ire nga ngomu
ha phakhethe/bogisi, i vha yo valiwa.

Vhaye kiliniki u wana ntswa. Vha founele vha help desk kha
nomboro i sa badelwi u vhona zwauri duvha lavho la u tevhela
mishonga lifini.

Ee, tshumelo ya ndiso ya mishonga ndi ya ndeme nahone a i nga do thithisea.
VVha do di dzulela u wana dzi SMSe dzine dza vha divhadza

nga ha u diswa ha mishonga yavho, na zwauri fhethu hune vha

wana hone mishonga hu do di dzula ho vulwa. Arali zwa sokou itea

uri, fhethu hune vha wana hone mishonga ha nga valwa, vha do

divhadzwa nga SMS uri vha tea u ya ngafhi u ya u tevhela mishonga

yavho. Ndi zwa ndeme zwauri vha dzulele u tevhela mishonga yavho

ya chronic nga duvha le vhudzwa uri vha i tevhele ngalo.



